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	認知症対応型通所介護及び介護予防認知症対応型通所介護契約書
	第３条　事業者は、利用者の日常生活の状況及びその意向を踏まえて、利用者の「居宅サービス計画（ケアプラン）」に沿って、「個別サービス計画」を作成し、これに従って計画的にサービスを提供します。「個別サービス計画」を作成した場合は、利用者に説明のうえ提供します。
	第４条　事業者は、サービスを提供した際には、あらかじめ定めた「サービス提供記録書」等の書面に、必要事項を記入し、利用者の確認を受けることとします。
	第５条　サービスに対する利用料金は、別紙重要事項説明書に記載するとおりとします。なお、利用料金は関係法令に基づいて定められるため、契約期間中に関係法令が改定された場合には、改定後の金額を適用するものとします。
	第６条　利用者は、事業者に対しいつでも２週間以上の予告期間をもってこの契約を解除することができます。また、事業者が正当な理由がなくサービスを提供しない場合、守秘義務に違反した場合、あなたやあなたの家族に対して社会通念を逸脱する行為を行った場合、事業者が破産した場合、あなたは文書で通知することにより直ちにこの契約を終了することができます。
	第７条　事業者は、人員不足や利用者の著しい不信行為により契約を継続することが困難となった場合は、その理由を記載した文書により、この契約を解除することができます。この場合、サービス終了日の15日前までに文章により利用者に通知し、事業者は「居宅サービス計画（ケアプラン）」を作成した介護支援事業者、又は地域包括支援センター、焼津市にその旨を連絡します。
	２　人員不足等やむを得ない事情によりサービスの提供を終了させていただく場合は、サービス終了日の15日前までに文書にて通知します。
	第８条　次のいずれかの事由が発生した場合には、この契約は終了するものとします。
	第10条　利用者は市町又は国民健康保険団体連合会に対して、いつでも苦情を申し立てることができます。
	第11条　この契約及び介護保険法等の関係法令で定められていない事項については、関係法令の趣旨を尊重して、利用者と事業者の協議により定めます。
	身元引受人　　　　　　　住所
	代理人　　　　　　　　住所
	代表者名　理事長　　村松　幹子　　印

